BENTELERY

Allgemeine Fragen

Welche Vorteile hat die Online-Bewerbung fir mich?

Mit dem Online-Bewerbungsformular bieten wir [hnen einen schnellen und direkten Zugang
zum Bewerbungsverfahren. Ihre Daten gelangen ohne Umwege in unsere
Bewerberdatenbank und sind Ihnen und uns dort jederzeit zuganglich. Durch strukturierte
Fragen wird das Bewerbungsverfahren vereinfacht und einheitlich gehalten.

Warum brauche ich eine giiltige E-Mailadresse fiir die Online-Bewerbung?

Die von lhnen angegebene E-Mailadresse wird zum einen vom System zur eindeutigen
Zuordnung genutzt. Zum anderen findet die Kommunikation mit lhnen per E-Mail statt. Bitte
benutzen Sie deshalb eine aktuelle E-Mailadresse, die Sie regelméaBig abrufen.

Ich habe mich registriert, bekomme aber keine E-Mails von Ihnen. Wie kommt das?

Eventuell haben Sie eine Web-Mail-Adresse bei lhrer Registrierung angegeben,
beispielsweise web.de, yahoo.de oder gmx.de. Diese E-Mail-Provider filtern eingehende
Mails nach bestimmten Kriterien und ordnen manchmal unbekannte Absender von E-Mails
einer ,Spam-Liste“ zu. Bitte Uberprifen Sie diese Liste — eine Nachricht von uns kdnnte
darunter sein.

Sind alle Stellen in der Stellenbérse aktuell?
Bei Benteler werden freie Stellen aktuell veréffentlicht und gepflegt. Sobald eine Stelle
vergeben ist, wird sie aus der Datenbank geldscht.

Ich finde eine Stelle interessant, habe aber keine Zeit mich sofort zu bewerben, kann
ich meine Suche speichern?

Ja, in lhrem Profil gibt es einen Stellenkorb, in dem Sie Stellenangebote beliebig sammeln,
sich bewerben und nattrlich auch wieder I6schen kénnen.

MuB ich alle Fragen des Online-Fragebogens beantworten?

Alle Fragen, die mit einem Stern gekennzeichnet sind, stellen Pflichtfelder dar. Bei allen
anderen Feldern sind die Angaben freiwillig. Grundséatzlich gilt, je mehr Angaben Sie tber
sich machen, desto mehr erfahren wir Uber Sie bereits im ersten Bewerbungsschritt; dies
kann nur zu lhrem Vorteil sein.

Was ist die maximale GréBe der Dateien, die ich fiir meinen Lebenslauf hochladen
mochte?

Fir das Dokument, das Sie hochladen mdéchten, steht Thnen eine maximale GréBe von 500
KB zur Verfligung.

In welchem Datenformat muss der Lebenslauf sein, wenn ich ihn hochladen moéchte?

Benteler akzeptiert alle gangigen Text- und Richtextformate (z.B. txt, rtf, doc) sowie Dateien
im PDF Format.

Wie kann ich sicher sein, dass meine Online-Bewerbung erfolgreich abgeschickt
wurde?



Nachdem Sie lhre Bewerbung abgeschickt haben, erhalten Sie automatisch eine
Eingangsbestatigung an Ihre E-Mailadresse.

Kann ich meine Daten selber nachtraglich aktualisieren?

Selbstverstandlich! Mit Ihrem persénlichen Login kénnen Sie sich jederzeit anmelden, Ihr
Profil verédndern oder einen aktualisierten Lebenslauf hochladen oder Anhange léschen.

Wie lange bleiben meine Daten gespeichert?

Sofern Sie uns nichts Gegenteiliges mitteilen, bleiben lhre Daten fiir 6 Monate in unserer
Bewerberdatenbank gespeichert. Wahrend dieser Zeit bertcksichtigen wir Ihre Bewerbung
fur alle Stellenangebote, auf die Ihr Bewerberprofil passt.

Was muss ich tun, wenn ich aktuell nicht mehr an einer neuen Stelle interessiert bin?

Das Einverstandnis zur Speicherung lhrer Daten kdnnen Sie jederzeit widerrufen. Sie haben
die Méglichkeit, selbst die Loschung Ihres Bewerberkontos Uber die Profilverwaltung zu
veranlassen oder senden eine E-Mail an recruit de@benteler.de

Ich habe ein persoénliches Bewerberkonto eingerichtet und mein Kennwort vergessen.
Wie komme ich an meine Einstellungen?

Kein Problem. Auf der Seite mit der Login Aufforderung befindet sich der Button "Kennwort
vergessen?". Klicken Sie dort und geben Sie die E-Mailadresse ein, die Sie bei der
Registrierung verwendet haben. Innerhalb weniger Minuten wird Ihnen das Kennwort an lhre
E-Mailadresse geschicki.



